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MUC TIEU NGHE NGHIEP

- Ngan han: Cé mot cong viéc 6n dinh, trd thanh nhan vién xuét sac, tich Iuy thém nhiéu kinh nghiém, rén luyén
ky ndng xtr ly cdng viéc hiéu qua, chinh xac, nhanh chéng. - Dai han: Cé co hdi duoc lam nhan vién cap cao.

KY NANG CHUNG CHi

Tin hoc van phong —— CHUNG CHi TOT NGHIEP KE TOAN DOANH NGHIEP VA
KHAI BAO THUE
6 Thang

HOC VAN

THPT Ly Tu Trong n . L
KINH NGHIEM LAM VIEC

KE TOAN TRO LY

Trung cap nghé Lé Thij Riéng Meéo Store

3/2016-12/2018
Vitritro'ly 3/20216 - 12/2018

SO THiCH

- Poc sach - Chay bd - Tuvan ban my pham, am hiéu vé cdc dong san pham

- Bidu lich + N&u &n cham soc da | ,
- Thungan, ho trglam bdo céo thu/chi, nhap sé luong,
cskh
- Lén ké hoach PR & Marketing cho céc san pham cua clra
hang

-bugc lén trg ly sau 2 nam lam viéc

NHAN VIEN

TTTM Aeon Mall Tan Phu

25/3/2019-15/5/2021

- Thu ho dién, nudc, internet

- Trong cong viéc trudc day cla téi la lam CSKH & Gidm
sat tai TTMS Aeon Mall Tan Phu.

- Qua trinh lam viéc, t6i ludn tiép nhan va xtr ly cac yéu cau
thac mac tirkhach hang vé san pham va dich vu kinh
doanh.

-HO trg khach hang, tim céch gidi quyét nhimg van dé
kho khan ma khéch hang gap phai.

- Kiém tra tat ca cac hé thong trong toa nha.

NHAN VIEN THU NGAN



Cong ty co phan Pau tu Thé Gigi Di Dong
25/10/2021-1/4/2023

Thu Ngéan can trong qua trinh lam viéc la: nhan thanh
todn, xuat hoéa don, bién lai tinh tién va xt ly cac giao dich
tién mat va tin dung. Téi cudi thang, ho sé phaithéng ké
lai nhiing giao dich, déi chiéu vdi sé tién thu duogc tir viéc
ban san pham, dich vu.

Sau day la chitiét cu thé:

-Namving quy trinh thanh todn va tinh tién cho
khach mét cach nhanh chong.

- Lén hoa don, kiém tra hda don, thanh toan cho khach
hang theo quy trinh thanh toan da dugc dao tao.

-DPoc sb tién nhén tirkhach va tra chinh xac so tién
con thira. Khi trd tién cho khach hang, nhan vién phai
sép tién gon gang theo ménh gia dé khach dé kiém tra.

- Théng ké bdo céo thu chihang ngay theo yéu cau
clia b6 phan kétoan.

- Cé trach nhiém trong viéc bao quan may mac, thiét bi
duoc cap phat lam viéc.

- Nghiém tuc thuc hién cac cong viéc co lién quan theo
suphan cong cla quan ly.
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